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最初にご相談した際に当社の現状を丁寧に把握していただけたことです。
また、今回は「タッチオンタイム（勤怠）」「SmartHR（人事情報管理）」
「マネーフォワードクラウド給与（給与計算）」をほぼ同時に導入するという
大規模プロジェクトで、対象となる従業員が約1,400名程度であり、
当社の担当者だけで設定や移行作業を進めることは、スケジュール上困難と判断しました。
あわせて単にシステムの設定を依頼するだけでなく、
労務に関する専門的な知見を持つ方に伴走していただけることが、最終的な決め手です。

キングオブタイムの導入にあたり、貴社が県内の公認導入支援パートナーで
YouTubeの説明も非常にわかりやすく、事前の相談でも懇切丁寧に説明いただいたこと。
また先行導入していた所属での課題について具体的な対応策を示してもらえたことですね。

運用開始まで時間が限られていた中、独特の服務制度にそって細やかに設定していただけた点。
導入後も個別のケースに応じて微調整いただくなど、円滑に運用することができています。
職員対応の操作研修や、運用開始後の職員からの問い合わせにも、丁寧に対応いただき
職員からもわかりやすかったと好評で、スムーズなスタートを切ることができました。

押領司 様：
先行導入部署での運用と比較して特に手作業、転記ミスや計算ミスがなくなり、
正確性が向上し職員個人の利便性が大きく向上しました。例えば時間外は紙で申請していたなど
手間のかかる部分が勤怠システム上で簡単に行うことができるようになりました。
それぞれが積み重なればかなりの時間が効率化されたと思います。

仲谷 様：
導入支援により担当職員が改めて各種法令の規定を改めて見直し、副次的に深掘りすることが
できたので良かったです。マネジメントを担う職員の意識改革にもつながりました。

以前の一番の悩みは、店舗業態ごとに勤怠システムが異なっていたことです。
ミスタードーナツやペッパーランチ等はFC本部システム、びっくりドンキーや
グラティエはタイムレコーダー付属のソフトを使用していました。また、店舗業態別に様々
な異なる手当があり、給与計算を行う管理部にて計算を行っていました。

また、各店舗で計算した勤怠実績はタイムカードや出勤簿を紙で提出していたため店舗側は
印刷・郵送の手間がかかり、本社側も手作業でのチェックに多大な労力を割いていました。
当時はとにかくマンパワーで乗り切っていた、というのが正直なところです。

村里社労士とは３０年来のお付き合いで、当社の組織や労働条件等を過去の時系列から
把握しており、実績が豊富で信頼できるところです。

また、法制度の変更や規程類の改訂時に、当社のニーズに応じた提案をしていただいており、
急な対応が必要な際にも迅速にサポートしてくれるところです。

加えて、スタッフの対応の良さもあります。電話でも相談しやすい雰囲気があります。

エピソードはたくさんありますが、ニシコーのために一生懸命になってくれるところです。
徹夜までして対応していただいたこともあります。また、村里先生が「職場巡視の大切さ」
を説き続けてくれたことにより、法令遵守はもとより、快適な職場環境の形成を計画的に進
められていると感じています。

福岡を拠点にしているため、地元の企業の情報や動向に詳しく、各会社の規模などに応じた
提案が受けられると思います。また、労働問題や社会保険に関する専門知識も豊富で信頼で
きる社労士事務所です。

先代から当院を引き継ぐにあたって、労務に関して私は全くの素人でした。
その分野に関して以前からお付き合いのあった福岡社会保険労務士法人に、
まずはとりあえずということで、そのまま顧問契約を継続させていただきましたけれども、
いつも素早く丁寧に対応していただけて非常に私は助かっていて、今では頼りにしています。

良かったところは数えきれないほどありますが（笑）、制度変更に伴う労務管理や手続を行
う際に、考えられるトラブルを回避するためのアドバイスを頂いて、実際にスムーズに対応
することができました。

会社規模にもよると思いますが、経営者は意外に「従業員を雇う」という事に関して、
不備が多いなと思うところがあります。
労働者の権利が強くなっている現状において、トップが常にアップデートしていかなければ
ならないと思いますし、いざという時に困るのは最終的には経営者側になるのかなと思いま
す。そういった意味でも、顧問契約していることによっていつでも相談ができたり、何らか
のトラブルがあった時にスムーズ対応していただけるところが強みでありメリットです。
従業員とのトラブルは経営者にとって頭の痛いトラブルのひとつであることは間違いないの
で、一人でかかえるのではなく、その道のプロに任せることで経営者の負担を軽減できると
思います。





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

 
 

 



 

 

 



 
 

 

  



 


